UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN U MINH THUQNG Pic 1ap - Tu do - Hanh phiic

‘ N E ‘?’/UBND—VP U Minh Thwong, ngay/Sthdng 5 nam 2020
Ve viéce trien khai thuc hién
Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP

Kinh gui:
- Thu trudng cie co quan chuyén mdn thugc UBND huyén;
- Chu tich iy ban nhan dan cac xa;
- Giam dbc Trung tdm Van hoa - TT va Truyén thanh huyén.

Thue hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngiy 08/4/2020 cta Chinh phu vé
thuc hién tht tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti;

Cén cu theo Cong van so 590/UBND-HCC ngay 24/4/2020 cua Uy ban
nhan tinh Kién Giang vé& viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

Nham thuc hién tot cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi truong
dién ttr theo Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP (duwoc goi kem theo véin ban nay). Uy
ban nhén dan huyén yéu ciu thu trudng cic co quan chuyén mén thudc UBND
huyén; Chu tich UBND cac x&; Giam d6c Trung tdm Vin héa - TT va Truyén
thanh huyén thuc hién mdt s6 ndi dung sau:

1. Cac phong chuyén mon thuéc UBND huyén va UBND cac xa t6 chirc
trién khai thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén mdi trudng dién ti theo
Nghi dinh s 45/2020/ND-CP dé t6 chirc, ca nhan thyc hién tha tyc hanh chinh
trén méi truong dién tir thuan loi, hiéu qua; quy dinh 13 trach nhiém cong chtrc,
vién chuc trong timg quy trinh tiép nhén, giai quyét TTHC ctia co quan, don vi.
dinh ky bdo cdo tinh hinh, két qua thuc hién cting véi két qua thuc hién cong tac
kiém soat TTHC ctia co quan, don vi theo quy dinh.

2. Trung tdm Van hoa - Thé thao va Truyén thanh huyén thuong xuyén
tuyén truyén siu rong cac ndi dung ctia Nghi dinh ) 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 trén séng phét thanh cua huyén dinh ky trong nam (1 qui/l lan).

Dé nghi Thu trudng céc co quan chuyén mon thugc UBND huyén va Chu
tich UBND cac x&; Gidm dde Trung tam Van hoa - Thé thao va Truyén thanh
huyén thyc hién tot theo tinh than ndi dung cong van nay, néu cé khé khin,
vuéng mic bao vé UBND huyén dé c6 huéng dan kip thoi ./ (Iful

Noi nhin: \U. CHU TICH
- Nhur trén;

- CT, cac PCT.UBND huyén;
- LBVP, CVNC;

- Luu VT, lth:

Nguoi ky: Uy ban Nhan dan huyén U
Minh Thugng

Email: uminhthuong@kiengiang.gov.vn
Co quan: Tinh Kién Giang .
Thoi gian ky: 19.05.2020 03:34:47 +07:00 AN IChAT

Nguyén Quoc Khoi
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CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPge lap - Tu do - Hanh phic

SH: 45 /2020/NP-CP Hé Ngi, ngay 08 thang 4 ndm 2020

NGHI DINH
V& thwe hién tha tuc hanh chinh trén mdi trudng di¢n tir

Céin cir Ludt T6 chike Chinh phii ngay 19 thdng 6 ndm 2015,
Cén ctr Ludt Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 ndm 2005,
Céin cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndam 2006,
Cén cir Ludt An todn théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,
Can cit Ludt An ninh mang ngay 12 thdang 6 ndm 2018;
Theo dé nghi ciia B trucng, Chit nhigm Viin phong Chinh phi;
Chinh phil ban hanh Nghi dinh vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén
maéi truong dién ti.
Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi didu chinh

1. Nghi dinh ndy quy dinh viéc thuc hién tha tyc hanh chinh trén moi
truong dign tir.
2 Nghl dinh nay khong didu chinh viéc thuc hién thu tuc hanh chinh

theo co ché mét cua quoc gia, mot cira ASEAN va kidm tra chuyén nganh déi
v6i hang héa xuét khau, nhap khiu,

Pidu 2. Pi twong 4p dung
1. Céc co quan giai quyét thii tuc hanh chinh

a) B9, co quan ngang bd, Béo hiém x4 hoi Viét Nam, tdng cuc va tuong
duong, cue, vy thuge bg, co quan ngang b, co quan dai dién ngoai glao, dai
dién 14nh su ctia Viét Nam & nude ngodi cé nhiém v, quyén han giai quyét
tha tuc hanh chinh va tham gia vao qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh;



b) Uy ban nhan dén céc clp; cac co quan chuyén mén thuc Uy ban
nhén dén cap tinh, cap huyén; céc ban quan ly khu cong nghlep, khu che xut,
khu kinh té, khu c6ng nghé cao cé nhiém vu, quyén han giai quyet thu tyc
hanh chinh.

Céc co quan quy dinh tai diém a, b khodn nay sau diy dugc goi tit 14 co
quan c6 thdm quyén.

2. Can bo, coéng chire, vién chirc cia cdc co quan cd thdm quyén quy
dinh tai khoan 1 Pidu nay, s§ quan, ha s§ quan quin di, s§ quan, ha s§ quan
cong an thude Bd Québc phong, Bo Cong an (sau ddy goi chung la can bd,
cong chirc, vién chire).

3. T4 chie, ca nhén ¢6 yéu cdu thyc hién thi tuc hanh chinh trén mdi
trudmg dién tir va td chite, ca nhan khéc c6 lién quan (sau déy goi la t& chie,
ca nhan).

4. Doanh nghiép cung ting dich vy buu chinh céng ich; doanh nghlep, cd
nhan duge thué hodic duge ty quyén thyuc hién thi tuc hanh chinh theo quy
dinh ctia phap luét.

5. Ngan hang va cdc té chirc trung gian thanh todn tham gia cung cip
dich vu thanh toan trén maéi trudng dién tir.

6. Khuyén khlch céc don vi sw nghiép cong 18p, doanh nghi§p nha nude
va cde co quan, to chtrc cung cép dich vu cOng khéc ap dung Nghi dinh nay
trong viéc cung cdp dich vu cdng tryc tuyén cho td chire, ¢4 nhén,

Pitu 3. Giai thich tir ngiv
Trong Nghi dinh nay, nhimng tir ngft dudi ddy duge hiéu nhu sau:

1. Mdi trudng dién tir: 1a méi trudng trong dé thong tin duge tao lap,
cung cip, trao dbi, thu thap, xtt 1y, lru trit théng qua mang Internet, mang
méy tinh, cdc hé thdng théng tin, co s dit lidu.

2. Thye hi¢n thi tuc hanh chinb trén moi truémg dién tir: 1a viée co quan,
td chirc, ¢a nhén tién hanh toan bd hodc mot sb bude thue hién tha tuc hanh
chinh, thu tuc giai quyét cong vide bing phuong tién dién tir thong qua céc
dich vy cbng trire tuyén.

3. Hé so dién tir thue hién tha tuc hanh chinh: 14 nhimg loai gidy to, tai
lifu & dang di¢n tir duge td chirc, ¢4 nhan thu’c hign thu tyc hanh chinh ndp,
bé sung cho co quan, t chire cb thdm quyen theo quy dinh hogc glay td, tai
ligu & dang dién tu duqc luén chuyen gilta cac co quan, td chie cb thim
quyén trong qué trinh tiép nhén, giai quyét thi tyc hanh chinh.



4. Tai khodn giao dich dién tLr 12 danh tinh dién tr ctia co' quan, can b,
cong chirc, vién chirc ¢6 thim quyén, t6 chu’c ca nhin dugc xéc thyc dién

@8 dang nhép vao Cong dich vy cong quoc gia, Céng dich vu cong, Hé théng
théng tin mot ctra dién tr cap bo, cap finh khi thuc hién thu tuc hanh chinh
trén mdi trudng dién tir va céc hoat ddng khéc theo quy dinh ctia phép ludt.

5. Nén téng trao ddi dinh danh dién ti cia Céng dich vy cdng qudc gia:
14 hop phin gitp hd trg viée két ni, x4c thyre danh tinh dién tr cta co quan,
can bo, cong chtre, vién chirc co tham quyen t6 chu:c ¢4 nhan va ding nhép
mot lan tir Cong dich vy cong quoc gia t6i cac Cdng dich vy cong, Hé théng
théng tin mot cira dién tir cap b, cap tinh.

6. Biéu miu dién tr: 13 cdc miu don, to khai thyc hién tha tuc hanh
chinh dugc thé hién dudi dang di¢n tir.

7. Ban sao dign tu; 1a ban chyp dudi dang dién tlr tir ban chinh dang van
ban gidly hoic tép tin c6 ndi dung ddy du, chinh xac nhu ndi dung ghi trong s6
gbc, ban chinh dang vin ban gidy.

8 Cép ban sao dl¢11 bl ¢l s6 gbe: 1a vide co quan, t6 chic dang quén ly
36 gbc, cin ot vao sb goc dé cap ban sao dién tir. Ban 520 dién tir tir s gbe ¢o
ndi dung dy d, chinh xdc nhu ndi dung ghi trong s6 gbe.

9. Chirng thuc ban sao dién tlr tir ban chinh: la viée co quan, td chitc co
thAm quyén cin cit vao ban chinh dang vin ban gidy dé chimg thuc ban sao
bang hinh thirc dién tir [4 ding véi ban chinh.

10. S6 hoéa két qué giai quyet thi tyc hanh chinh: 1a vigc co quan nha
nuorc chuyén d6i cac két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dé cép tir vin ban
gidy sang vin ban dién tr hodc thong tin s& dé bao dam cho viée thyc hién thi
tuc hanh chinh trén mdi trudng dién ti.

11. Kho quén ly dit ligu dign tu cla td chic, ¢4 nhén: la khéng gian dién
to rleng clia té chire, ¢4 nhén tai Céng dich vy céng qubc gia, Cong dich vu
cong cap bd, cip tinh d& hd trg quan ly, luu gxu thdng tin, dir liéu dién tix lién
quan dén giao dich hanh chinh cia t§ chitc, ¢4 nhan dé.

Pidu 4, Nguyén tic thue hién thii tuc hianh chinh trén moi trwong
di¢n tir

1. Viée thye hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir co gid tri
phép 1y nhu céc hinh thire khac theo quy dinh cta phéap luat.

2. Vide td chirc tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir duge thuc hién hop phép, hop 1y, khoa hoc; bdo dam sy binh dang,
khéch quan, cong khai, minh bach, an toan théng tin va co su phéi hop chit
ché gitta cdc co quan ¢6 thim quyén trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.



3. Vigc thyre hign thi tyc hanh chinh trén mdi trudng dién tir phai lay td
chire, ¢4 nhan cé yéu cau thyre hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng d1§:n tir
lam trung tdm, bdo dam ngdn ngi’r phuong thite thuc hién don gian, d& hiéu,
d& thyc hién, gép phin thue hién ¢6 hiéu qua myc tiéu ci céch thi tyc hanh chinh.

@Khong yéu chu td chirc, c4 nhan khai, nfp lai nhiing dit li¢u ma co
quan thye hign thii tuc hanh chinh dang quén 1y hoc da duge co quan nha
nudce khic sdn sang chia sé.

5 T01 da hda cdc budce thyue hién thi tuc hanh chinh trén mdi truong dién
tir dé tiét klém thoi gian, chi phi, c6ng strc cia t8 chire, c4 nhin va co quan c6
thdm quyén.

6. Viéc thye hién tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir khéng lam
tdng phi, 1& phi ngoai quy dinh ctia phap luat.

7. Tuén thd cdc quy dinh cta phéap ludt Viét Nam va céc diéu ude qudc
té c6 lién quan dén t]n,rc hién giao dich dién tit ma nudc Cong hoa x& hdi chu
nghia Viét Nam d3 ky két hogc gia nhép.

Pidu 5. Quyén, nghfa vu vi cdc hanh vi khéng duge lam ciia td chite,
c4 nhan ¢6 yéu clu thye hign thi tye hanh chinh trén mdi trudng dién tir

1. Quyén

a) Pugc hd trg trong qué trinh thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir;

b) Puoc tra cl, theo doi, tai vé toan bd hd so dién tr thyc hién thu tuc
hanh chmh da gm thanh cong tir Céng dich vu cong qubc gia, Céng dich vy
cbng cép bd, cép tinh va két qua giai quyét thit tuc hanh chinh dién ti;

¢) Puge bao quan, lru trit an toan dbi véi hd so, tai liéu, két qud giai
quyét thit tuc hanh chinh dudi dang dién tix theo quy dinh ctia phép luét;

d) Puge yéu cdu co quan ¢6 thim quyén xdc nhén bﬁng vin ban vige
thye hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir dé phuc vy céc hoat
dong khdc ¢6 lién quan trong pham vi quy dinh cua hép luat. Vige yéu chu
va x4c nhén phai tudn thit quy dinh ciia phép ludt vé tiép cin thong tin;

d) Bu()’c yéu ciu co quan ¢6 thim ?uyen chia sé thong tin, dit ligu 1a két
qua giai quyet thﬁ tuc hanh chinh cua t6 chire, c¢d nhén cho co quan khéc aé
phuc vu cdc yéu cdu, loi ich ¢6 lién quan cua td chirc, c4 nhén do.

e) Pugc cng nhan két qua giai quyét thi tuc hénh chinh dién tir v hd so
thtt tue hanh chinh di dugc ky s6 cua co quan, td chirc, c4 nhin c¢6 thim
quyén theo quy djnh cia phép luat trong cac giao dich dién tl;
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g) Thyre hidn cc quyén theo quy dinh tai Lugt Giao dich di¢n t, Lut
Cong nghé thong tin va cdc vin ban huéng din Luat, thyc hién quyén va trach
nhiém dugc quy dinh tai khoan 1 bidu 6 Nghi dinh s6 §1/2018KNB—CP ngdy 23
thang 4 nim 2018 cua Chinh phu v& thyc hién co ché mot clra, mdt cira lién
thdng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh,

2. Nghia vu

a) Cung c-é'ip théng tin déng ky giao dich dién tir véi co quan giai quyét
thti tuc hanh chinh kip thoi, chinh xac;

b) Quan ly, sir dung tai khodn giao dich dién tir an todn, bdo mdt;

¢) Chiu trach nhidm v& tinh chinh x4c, hop phép cta thong tin hd so ké
khai khi thye hién thi tuc hanh chinh trén moéi trudng dién ti;

d) Theo d8i, cép nhat, phan hdi cdc thong tin lién quan dén giao dich
dién tlr véi co quan giai quyét thi tyc hanh chinh va thye hién theo cac hudng
dAn, théng bo clia co quan g t6i td chirc, cd nhén;

d) Thyc hién ddy du cde quy dinh vé thye hién thi tyc hanh chinh trén
mbi tredng dién tir; nép day di cac khoan phi, 18 phi va cdc nghia vy tai chinh
khéc (néu cb) theo quy dinh;

e) Chiu trdch nhiém trudc phap luét vé hanh vi vi pham quy dinh tai
khoan 3 Biéu nay va cdc quy dinh khac ctia phap ludt c6 lién quan.

3. Héanh vi khéng dugc lam

Té chire, ¢4 nhan thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir
khong duoc thye hién cde hanh vi bi cdm quy dinh tai Diéu 9 Luat Giao dich
dién tir ndm 2005, Piéu 12 Lujt Céng nghé thdng tin nim 2006, Dicu 7 Luat
An toan thdng tin mang ndm 2015, Piéu 8 Ludt An ninh mang nim 2018,
Pidu 5 Luat Bao vé& bi mat nha nude nim 2018 va cic quy dinh tai cac khoan 2
va 3 Piéu 5 Nghj dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nidm 2018 cla
Chinh phit v& thye hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét
thi tuc hanh chinh.

Pidu 6. Trach nhiém va hanh vi khong dwge 1am clia cdn b, cong
chite, vién chite tiép nhin, gidi quyét thii tuc hanh chinh trén mdi trudng
dién tir

1. Trach nhiém

a) Huéng dn, hd trg dé t§ chiic, ¢4 nhan thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi trudng dign t;

b) Kiém tra hd so, giri cAc thong tin phan hdi cho td chire, c4 nhan theo

cdc thong tin td chirc, c4 nhin di ding ky khi thue hign thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tr;



¢) St dung tai khoan giao dich dién tir d& déng ky ddng nhdp ‘VQOAH@
théng théng tin mdt ctra dién tir cp bd, oéy tinh dé theo doi, giai quyet ho. SO
dién tir thye hién thu tuc hanh chinh cia td chite, ¢4 nhén theo ding quy dinh
va dam bao hiu qua;

d) Béo co Thil trudng co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh khi phat
hién c4c hanh vi st dung hé thong thong tin khong diing myc dich, c4c dau
hiéu gy anh hudng dén an toan, an ninh théng tin dé kip thoi xir 1y;

@) Tuan th Luft An todn thong tin mang, Luét An ninh mang va céc quy
dinh phép lut 1ién quan v& béo vé thong tin c4 nhan khi thyc hign thu thap
thong tin c4 nhén cua td chirc, ¢4 nhan tham gia thye hign thi tuc hanh chinh
trén moi trudong dign tir;

e) Cép nhat cdc kién thic béo dam sit dung thanh thao céc ph?in mém
tmg dung duge trién khai trong gidi quyét thii tuc hanh chinh trén mdi truong
dién tir.

2. Hanh vi khéng duge lam

a) Can trd viée lya chon phuong thite thuc hién thd tuc hanh chinh trén
mdéi trudmg dién tr ciia to chire, ca nhén;

b) Yéu chu td chirc, cd nhan nép gidy 9, tai ligu bang vin bén g§éy gé
xée minh, kidm tra d6i v6i cdc thanh phan hd so dd duge ky s6 va ghi nhan
tinh phap 1y trong qué trinh tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh;

¢) Can thip trai phé}a vio qué trinh thyc hién tht tyc hanh chinh tréP
mdi truémg dién tir, bao gom: truyén, thu thap, xit 1y, gii hodic thong béo ket
qua xit [ hd so, giao dich thanh todn; can thigp trai phép, 1am sai 1éch di li¢u
hd so, giao dich thanh todn, két qua xir Iy thit tuc hanh chin; tiét 10 théng tin,
sao chép dit lidu trai thim quyén;

d) Gian 14n, mao nhan, chiém doat, st dung trdi phép danh tinh dién tr
clia td chire, ¢4 nhan, co quan c¢6 thdm quy%‘tn;

d) Céc hanh vi bj cAm khac cta phép ludt c6 lién quan dén hoat dbng coa
cén bd, cdng chite, vién chire trén moi trudng dién ti.,

: Chuong I -
QUY TRINH THUC HIEN THU TUC HANH CHINH
TREN MOI TRUONG DIEN TU

Piéu 7. Ping ky tai khoan

1. Viée diing ky tai khoan thye hién thii tuc hanh chinh trén moi trudng
dién tir dwge thuc hién tai Céng dich vu céng quée gia, Cong dich vy céng
cép by, cdp tinh hodc sir dung danh tinh dién tir do cdc t8 chic cung cép dinh
danh dién tir da két néi, tich hop vdi Nén tang trao doi dinh danh dién tit trén
Cbng dich vu cong qudc gia.



2. Viéc tiép nhén, giai quyét tht tuc hanh chinh trén méi truong dién ti
chi duoce thye hién khi ho so duge g tir tai khoan di ding ky.

Didu 8. Piing nhip tai khoan

1. T chire, ca nhan truy cdp vao dia chi Céng dich vy cdng qubc g}a
hodc Céng dich vu cong cép bo, cép tinh, ding nhap tai khoan va thyc hién
xac thyc dién tir ngudi dung,

2. Mitc d6 bao dam khi diang nhdp tai khoan

a) Mirc d6 bao dam cta danh tinh dién tir cua td chirc, c4 nhin dugc
ding de dang nhdp dya trén xac minh duge céc théng tin cta danh tinh dién
tir do td chire, c4 nhan cung cAp 1a chinh xéc thong qua viée so sénh, dbi chleu
tr dong vai cée thong tin, dit liéu hé thong dang quén 1y hodic duge két n01
chia se ho#c so sanh véi c4c bing ching ma t6 chire, c4 nhén dé cung cp
trire tlep,

b) Muc do bao (‘Iam xéc thye ngudi ding khi dang nhép tai khoan dua
trén it nhét mot yeu td xdc thue cua td chire, c4 nhén.

3 To chirc, ca nhén ding nhfp va xdc thuc thanh cong trén Cbng dlch vu
cong qudc gia duge ding nhdp tryc tiép vao cdc Cbng dich vu cong cap bo,
cip tinh hodc he thdng cung cép céc dich vu cdng c6 lién quan theo co ché
dang nhap mot l4n.

4. Muc d§ bao dam xéc thyc ngudi dung khi thuc hién thu tue hanh
chinh do co quan, t§ chirc xdy dung, cung clp dich vu cong truc tuyén x4c
dinh. Truang hop mirc d6 bdo dam xdc thyc khi thye hién thi tyc hanh chinh
yéu cdu cao hon so véi mire do khi ding nhép, t6 chirc, cé nhan bd sung giai
phap xdc thue theo huo*ng din cu thé cua cO quan cung cap thu tyc hanh chinh
tai Cong dich vy cong quoc. gia holic Cong dich vu c6ng céap bg, cp tinh.

Diéu 9. Chuén bj va ndp hd so didn tir thye hién thi tuc hanh chinh

1. Té chire, ca nhan chuan bi hd 50 dién tr, k& khai mau do*n to khai
dién tir theo yéu cdu clia hé thdng cung cép dich vu cong tryuc tuyén nhu sau:

a) Khai mAu don, to khai trén cdc bidu méu dién tir duge cung chp sén;
b) Ding tai céc gify to, tai lidu dién tir hop 18 hodic dAn ngudn tai lidu tir
Kho quan Iy dit liéu dién t& ctia td chire, c4 nhén;

¢) Ky chit ky sb véto méu don, t& khai, glay to, tai liéu dién tu néu ¢6 yéu
chu. Viée yéu cau ky so duge cong khai truorc khi t& chire, c4 nhan nép hd so
dién tir. Thanh phin hd so duge ky chit ky sO ¢6 gid trj phdp Iy nhu vin ban

gifly duoc ky hop 1&.



2. Sau khi hoan thanh chuan bi hd so, mAu don, to khai dién ti, t chi,
¢4 nhén g dén co quan cod tham quyén tiép nhén. Cdc thong tin, dt& ligu sau
khi duge ghi nhén néu duge to chic, cd nhan ddng y s& du‘qc hé théng thong
tin luu gift va dién ty dong trong céc biéu mau dién tu, hd so dién ti khi thue
hién céc thu tuc hanh chinh l4n sau theo nhu cAu ciia td chirc, c4 nhan.

Didu 10. Yéu cAu cdp ban sao dién tir ¢6 gia tri phap Iy

1. B6i véi cac gidy to, tai lidu chua duge so héa, luu gitt, két ndi, chla sé
thong tin v6i Cong dich vy cong quoc gia, Céng dich Ne cong, HE théng
thong tin mot ctra dién tir cép bo cap tinh tﬁy theo nhu cAu, td chirc, c4 nhén
yéu cAu co quan nha nudc ¢ thdm quyén cép ban sao dién tir theo hai edch:

a) Yéu chu clp ban sao dién tir tir s6 gbc;
b) Yéu cAu chimg thuc ban sao didn tir tir ban chinh gidy t, tai liéu.

2. Truong hop to chuc ¢d nhén yeu cau cap ban sao dién tir tir sb goc, co
quan dang quan 1y sb gbc cin cir Va0 0 goc dé cap ban 580 dién tir co chir ky
s6 cia co quan . cho ngudi yéu cau, Tha.m quyén clp, td chirc, cé nhén ¢6
quyén yéu cau cap ban sao dién tll’ tlr 56 gbc duge thye hién theo céc quy dinh
cia phép luét vé cap ban sao tir sd goc

Bén sao dién tir dwoc cdp tir s6 gde cb gid tri sit dung thay cho ban chinh
trong c4c giao dich, trir trudmg hop phép ludt ¢é quy dinh khac,

3. Trudng hop to chire, ca nhén yéu chu chitmg thyc ban sao dién tir tir
ban chinh, thim quyén, dia dxem gidy t&, vin ban lam co s¢ dé thyc hién,
trich nhiém ciia ngudi yéu cu ching thye va ngucn thuc hién ching thye,
thoi han thue hién va viéc gia han thoi han, 1¢ phi va céc chi phi khac, ché d6
fru trit thue hién theo quy dinh ciia phap luit vé ching thyc ban sao tir
ban chinh. Thu tuc chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh duge thyc hién
nhur sau:

;’\ r r ~ A M 2 I s hY N -A b1 1 2
a) To chirc, cd nhdn xuat trinh ban chinh g1§y td, tai liéu lam co s& dé
chimg thuc ban sao.

_Trong trucng hop ban chinh gidy t9, tai liéu do co quan, td chitc c6 thém
quyén clia nuée ngodi clp, cong chimg hoic chimg nhén thi phai duge hop
phép hoa lanh sy theo quy dinh clia phéap lufit trude khi yéu cau chung thue
bén sao; trlr trudng hop dugc mién hop phép héa lanh s theo didu wéc quéc
t& ma Vit Nam 13 thanh vién hoiic theo nguyén téc c6 di, 6 lai.

b) Ngudi thyuc hién ching thuc kiém tra ban chinh, chup dién tr ban
chinh, nhép 16i chitng chiing thue ban sao tu ban chinh va thye hién ky 36 clia
ngum thyc hién chung thye, co quan c6 thAm quyén chimg thyc va cap nhat
vao s chiing thye.



Ban sao dién tir duge chimg thyc tir ban chinh dang van ban gidly theo
quy dmh tai Nghi dinh ndy cé gié trj sit dung thay cho ban chinh da ding aé
dbi chidu chimg thye trong cac giao dich, trlr trudng hop phép ludt co quy
dinh khac.

4. Co quan ¢6 thdm quyén cp ban sao dlf;n tr giti bén sao di¢n tir dd
duoc ky s6 vao Kho quén ly dit ligu dién tir ctia tO chire, ¢4 nhan do tai Cong
dich vy cong qudc gza Trudmg hop td chire, cé nhan chua ¢6 tai khodn trén
Cbng d;ch vu cong qudc gia, co quan cb thdm quyén gl ban sao dién tir da
dugc ky s6 cho td chire, ¢4 nhan qua dia chi thu dién tir do td chirc, cd nhén

cung cap.

Pidu 11. Quy trinh tiép nhén, gidi quyét thi tyc hanh chinh trén mdi
trudmg dién tiv

1, Céng d;ch vu cong quéc gia hoﬁc Cbng dich vu cong cap bd, cap tinh
tiép nhan yéu cdu, kiém tra tir dong vé mit k¥ thuat. Néu hd so di du cac
thanh phin va bao dam v& mit k§ thudt thi phan hdi ty dong x4c nhan td chire,
c4 nhan da giri thanh céng va théng bdo vé thoi diém tiép nhan chinh thic
hd so.

2. Cén bo, cong chire, vién chirc dang nhép Hé thong théng tin mdt cua
dién tir clp b, cAp tinh va kiem tra hd so dién tir t& chirc, c4 nhan gii dén.
N6i dung kiém tra hd so bao gdm:

a) Kiém tra tinh chinh x4c cua thong tin tai mau don, to khai théng qua
viée khai thdc thong tin, dit li¢u tai céc hé théng thong tin, oo s& dir ligu da
sin sang ket néi, chla sé thong tin cho Chng dich vu cong quoc gia, Cong dich
vu cng cap bo, cap tinh, Hé thong théng tin mot ctra dién tir cap b, cap tinh;

b) Kiém tra thong tin chit ky sé d& dam bao tinh xéc thye, tinh hop 18,
chinh xdc, nguyén ven 601 voi cdc thanh phin hé so duge ding tai, dan
ngudn, cac thanh phén hd so theo yéu cdu ching thye dién ti; vide kiém tra
chit ky sé duge thuc hién theo quy dinh ctia Ludt Giao dich dién tir.

3, Sau khi kiém tra, néu bao dam cac didu kién dé tiép nhan, cin bd, cong
chire, vién chire tiép nhén, cép mi hd so thi tue hanh chinh va xa ly hd so theo
quy trinh quy dinh tai Chwong III Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nim 2018 ciia Chinh pht va cdc quy dinh cia phédp lut c6 lién quan. Trudng
hop ho so chua day du, dung quy dinh, cén b9, cong chic, vién chire thong bao
cho t6 chirc, ¢4 nhan blet théng qua tai khoan clia to chire, cé nhén trén Cong
dich vy cong qudc gia, Cong dich vu cong clp bo, cap tinh, cdc kénh thong tin tb
chirc, ca nhén déng ky va huong din diy dv, cu thé mot 14n dé cong dén, td chie
bd sung ddy d ho so theo yéu cau.,
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4. Cén b6, cong chirc, vién chite théng bdo v& viée tiép nhan chinh thie
hodc yéu clu chinh sira, bb sung hd so cho tb chite, ¢& nhan khong mudn hon
tAm gid 1am viéc k8 tir khi hé théng tiép nhan.

5. Nhitng thong tin, thanh phan hd so duge néu tai khoan 2 biéu nay sau
khi duge co quan co thdm quyén tiép nhan va ghi nhan tinh chinh xdc, néu duqc
t6 chirc, ¢4 nhan ddng ¥ & duge Iuu git tai Kho quan Ly dit liéu dién t cha td
chire, ¢ nhén.

Pidu 12. Siva dbi, bd sung thong tin hd so dign ti thye hign thi tye
hanh chinh

1. T6 chic, c4 nhén thyc hién sira abi, bd sung thanh phén hd so tren
Cdng dich vu cdng quéc gxa Cdng dich vu cong cép bd, cép tinh theo yéu chu
clia co quan ¢ tham quyén.

2. Hinh thic sira dbi, bd sung hd so dién tir bao gdm:

a) Tao 18p thong tin sura dbi, bd sung theo tiéu chi, dinh dang theo hudéng
dan va giri dén Céng dich vu céng quéc gia, Cdng dich vu cong cép bd,
cép tinh;

b) Khai béo tryc tiép trén Cdng dich vy cong quéc gia hodc Cdng dich
vu cdng cp bd, clp tinh.

3. Vige stra dbi, bd sung thong tin, hd so dién tit dugce Ivu lai lich sit sta
(@b va khong 1am thay ddi ma hd so thd tye hanh chinh.

Pidu 13. Thanh todn trye tuyén nghia vy tii chinh trong gidi quyét
thi tyc hanh chinh

1. TS chite, c4 nhan ndp phi, 18 phi, thué va cdc nghia vu ti chinh khéc
(neu c6) trong gidi quyét thi tuc hanh chinh théng qua chic ning thanh toan trie
tuyén trén Cong dich vy cong qubc gia hojc Cbng dich vu cong cép bd, cap tinh
hotic bing cach thic khéc theo quy dinh ctia phap lujt.

2. Viéc thuc hién xdc thuc trong thanh todn tryc tuyén nghia vy tai
chinh trén Céng dich vu e¢bng qubc gia duge thye hién theo mot trong cic
phuong thire:

a) Ding nhip mét 14n trén co & lign ket tai khodn gifra Cong dich vu cong
qudc gxa v6i Cong dich vy cong cap b3, cdp tinh, don vi cung cép dich vu cong
va hé théng thanh todn clia c4c ngén hang, t& chitc cung tig dich vy trung gian
thanh toan;

b) Thyc hién bing tai khoan clia ngén hang hojc td chire cung 'mg dich vu
trung gian thanh todn trong trudng hcrp khoéng thuc hién ding nhap bing tai
khoan ctia Céng dich vu cbng qube gia.
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3. Thei didm, murc ndp phi, 16 phi va c4c nghia vy tai chinh khéc (néu c0)
thue hién theo Luat Phi, 18 phi va céc viin ban quy pham phéap lujt c6 lién quan.

4, Chimg tir ndp ngan sdch nha nude c6 chir ky s6 ctia ngdn hang hoic to
chitc cung tmg dich vu trung gian thanh todn va thdng tin da trich ndp vao ngan
sach nha nude thémh cong duge g cho ngudi ndp ngan séch nha nuée, co quan,
don vi giai quyét thi tuc hanh chinh va cic coF quan, to chiic lién quan (neu cd)
dé thyc hién céc bude tiép theo trong gidi quyét thi tuc hanh chinh cho tb chic,
¢4 nhan.

5. Chtmg tir duge sit dung dé trao dbi théng tin gitta cac co quan, don Vi
giai quyét thi tyc hanh chinh, ngudi ndp nghia vy tai chinh va cdc ngin hang
hoiic td chirc cung tmg dich vy trung gian thanh toan thyc hign theo quy dinh
phép luat v& thii tyc hanh chinh trong linh vye Kho bac Nha nudc.

6. Phi dich vy thanh toan tryc tuyén thye hién theo quy dinh cia céc ngan
hang hodc td chirc cung ting dich vu trung gian thanh todn, trir trudng hop phap
ludt cé quy dinh khéc.

7. Trach nhiém ctia ngén hang hodc té chiic cung tmg dich vy trung gian
thanh toan:

a) Thue hién cung tmg cdc gidi phdp dich vy thanh toan truc tuyén phi, 1&
phi, thué va cdc nghia vu tai chinh khéc trong giéi quyét thii tuc hanh chinh cla
cd nhén, to chirc cho c4c co quan, don vi giai quyét thi tue hanh chinh théng qua
viée két nm tich hqp vGi chitc ning thanh toén tryc tuyen trén Coéng dich vu
cong quéc gia hodic Cong dich vu cong cip b, ¢dp tinh;

b) Coéng khai mic p{ﬁ dich vy thanh todn tryc tuyén theo timg trudng hop
cu thé trude khi 4 nhan, t6 chic thyrc hién thanh toén;

c) Cong khai quy trinh nghiép vu, phuong thire thuc hi¢n thanh todn cta ca
nhan, t§ chic trén Céng dich vu cong qubc gia, Cong dich vy cong cap b9, cap
tinh 1am co s& cdc bén phéi hop thyc hién nghiép vy thanh quyet todn, giai quyet
tra soat, khiéu nai;

d) Thuc hién dbi so4t hing ngay dém bao khép, ding dit liéu trong giao
dich gifra céc ngan hang, tb chu:c cung cép dich vu trung gian thanh todn va giita
ngén hang hoac t6 chire cung cép dich vu trung gian thanh toan véi co quan, don
vi gidi quyét thii tuc hanh chinh; trudng hop ¢ chénh 1&ch thi céc bén tim hiéu
nguyén nhén va phdi hop xt 1y;

d) Tht,rc.hié:n hach todn, quyét todn céc khoan thu nghia vy tai chinh giai
quyét thi tyc hanh chinh diy &4 theo ding quy dinh phap ludt;
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e) Thuong xuyén ra soét, kiém tra, lqp thoi phat hién va khfc phuc nhitng
sy ¢b do nguyén nhén k¥ thujt ctia hé thong hojic 161 ctia can bg ngin hang hodc
t6 chitc cung ung dich vy trung gian thanh todn gay ra; phdi hop véi cde co
quan, dorn vi lién quan trong im nguyén nhén va giai phdp bao dam an toan,
thong subt trong qua trinh quén ly, vén hanh hé théng thanh todn tryc tuyén trén
Chng dich vu cong qudc gia hodc Cdng dich vu cong cap b, cép tinh;

g) Bao dam chit lugng dich vu thanh todn truc-tuyen va viéc bio mét thong
tin trong qué trinh thyre hién theo quy dinh phép luét;

h) Phéi hop vdi cée co quan giai quyét thi tye. hanh chinh giai dap vuéng
méc, tra s04t cho td chtrc, ¢4 nhan thyc hién thd tuc hanh chinh.

8. Trach nhiém ciia co quan, don vi giai quyét thi tuc hanh chinh:

a) Tich hop, ddng bo thong tin, dif liéu lién quan yeu cau thyre hién ng,hia
vy tai chinh trcng giai quyét thd tuc hanh chmh ciia c& nhan, td chirc véi Céng
dich vy cong qubc gia, Cong dich vu cong cép bd, cp tinh theo pham vi quén ly
giai quyét thi tuc hanh chinh;

b) Phéi hop Vé‘l ngdn hang hoc t6 chic cung clp dich vy trung gian thanh
todn thuc h1e;n két ndi, tich hop, trién khai dich vu thanh todn m,rc tuyén nghia vy
tai chinh d&i véi thit tuc hanh chinh thude thdm quyen giai quyét; thyc hién d6i
sot hang ngdy. dam bao khép, ding di liu gifta cdc bén, trudng hop cé chénh
1éch thi c4c bén tim hiu nguyén nhan va phbi hep xt 1y;

¢) Cong khai vé& dAu méi phéi hop thye hién véi ngan hang thuong mai, to
chirc cung cép dich vu tmng gian thanh toén va cac co quan, don vi co lién quan
trén Cong dich vu cong quéc gia, C(")ng dich vy cong cap bd, cAp tinh lam co s
phdi hop thyre hién nghiép vy thanh quyét todn, giai quyét tra soét, khiéu nai;

d) Thuomg xuyén ra soat, kiém tra, kip thoi phat hién va khic phuc nhitng
sir ¢6 do nguyén nhén k§ thuét cia hé théng hoic 18i clia cén b, cdng chirc, vién
chiic thude co quan, don vi gy ra; phdi hop véi cée co quan, don vi lién quan
trong tim nguyén nhén va giai phap dam bao an toan, thdng sudt trong qué tnnh
quan ly, vn hanh hé théng thanh todn tryc tuyén trén Céng dich vu cong quée
gia hodic Chng dich vu cong cAp b, cip tinh;

d) Bao dam chét lugng dich vy thanh toén tryrc tuyén va viéc bdo mét thong
tin trong qud trinh thue hién theo quy dinh phdp luét.

9, Kho bac Nha nudc cb trach nhiém két ndi, tich hgp, chia sé dit ligu vdi
Cdng Dich vy céng Qudc gia phuc vu thanh todn tryc tuyén nghia vy tai chinh
trong gidi quyét thl tue hanh chinh.
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Pidu 14. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

1. Co quan c6 thim quyén tra két qué giai quyét thi tuc hanh chinh cho
t chire, cé nhan theo quy dinh tai viin ban quy pham phép ludt chuyén nganh,
ddng thoi tra két qua giai quyét thit tyc hanh chinh bén dién tir cho to chirc, ca
nhan tai Kho quan ly dit liéu dién tir ctia t§ chtc, c4 nhan. Trudng hop 0
chitc, ¢4 nhan thyc hién thi tuc hanh chinh theo phuong thire Uy quyén, viec
luu két qua dign tr thyce hién theo théa thudn dy quyén.

2. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ban dién i clia co' quan 6
tham quyen c6 gid tri phép 1y nhur ket qua gidi quyét thi tuc hanh chinh bang van
ban giy.

3. K&t qua giai quyét thi tuc hanh chinh ban dién tir phai bao dam:

a) Phan 4nh ddy di cdc ndi dung két qué giai quyét thi tuc hanh chinh da
dugce quy dinh;

b) C6 chit ky s ctia co quan co thAm quyén giai quyét thi1 tuc hanh chinh;

¢) Béo dam tinh toan ven cta dit liéu, tinh x4c thyc, tinh chong chdi bo, phu
hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dign tir;

d) Pugc dbng bd vio Kho quan 1y di liéu dién tir clia t6 chire, e nhén trén
Cong dich vy cong quoc gia theo cdu triic ma théng nhét, bao gdm:

M3 hd so thii tuc hanh chinh-KQ(n)

Trong d6 n 12 sb thir tir ciia két qua giai quyét d6i v6i hd so th tye hanh
chinh c6 nhiéu két qua.

Pidu 15. Hiy hiéu lyc cia két qua thwe hién thi tyc hanh chinh
dién tir

1. Truong hop két qua thyc hign thi tyc hanh chinh bi hiy do hét hiéu
lye, co quan c6 thim quyén phai dénh du, ghi nhén thdi diém, thyc hién huy
hiéu lye két qua thye hién thi tuc hanh chinh dién tir trén céc co sd dit ligu, he
théng thong tin, Kho quan 1y dit lifu dién tir cia to chic, cd nhin va thong
bédo vdi cac co quan c6 lién quan,

2. K&t qué gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tir d& hiy hiéu lye véin
duge luyu trit phyuc vu viée tra cu clia co quan nha nude c6 thdm quyén theo
thdi han luwu trit quy djnh ctia phép luét chuyén nganh.

3. Thoi didm két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién ti bj hiy hi¢u
lyc thi dong thdi vin ban gidy dd chuyen doi tir két qua giai quyét th1.1 tuc
hanh chinh dién t& nay (néu cd) cling bi mit hiéu lyc va khéng con gid tri
str dung.
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Pidu 16. Kho quén Iy dir lidu di¢n ik cila t6 chire, ¢ nhin

1. Th chuc ca nhén co ta1 khoan dé thue hién cac giao dich trén Cbng
dich vu cong quéc gia hogc Cdng dich vy céng cép bd, cdp tinh th} duge cung
clp mot Kho quan ly dit liéu dién tir cia td chire, cd nhan tai cc cong nay.

o Kho quan ly dit liéu dién tr cla td chirc, ca nhin tai Céng dich vy
cdng quée gia gitp quan 1y, luu gift dit lidu hodc dudng din téi dit liéu:

a) Thong tin co ban v& doanh nghigp trén co s& cung céip, cap nhit tir Co
so dit heu qudc gia v& doanh nghiép; théng tm co ban vé cbng din trén co s&
cung cip, cip nhét tr Co s& dit ligu quéc gia v& dan cu;

b) Két qua hotic dudng din két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh thuge
thim quyén giai quyét cha cac bd, co quan ngang b, dia phuong;

©) Céc thanh phan hd so thii tuc hanh chinh da duge co quan ¢o thim
quyén tiép nhén, giai quyét thinh cong va duge t& chic, c4 nhin ddng ¥
luu gift;

d) Ban sao dién tir tir s8 gbc hofic ban sao dién tir dwge chimg thuc tr
ban chinh do co quan c6 thim quyén cép;

d) Céc thong tin sin c6 tir Cong dich vu cdng cAp bd, cip tinh duge ddng
bd v6i Cng dich vy cong quéc gia,

3. Kho quan ly dir liéu dién tr ca td chirc, c4 nhén tai Cong dich vy
cong clp bd, chp tinh gilp hru gitt c4c thdng tin hofic dudng din t6i cac
thong tin:

a) Thong tin co ban vé& doanh nghiép trén co s& cung cdp thdng tin tir Co
s& dit lidu doanh nghiép hodc thong tin co ban vé cong dén trén co s cung
cép thong tin tir Co s dit lidu qubc gia vé dén cu khi d4 thye hign dugce viée
két ndi, chia sé voi cée co s& dit lidu nay;

b) Céc thanh phan hd so thi tue hanh chinh d& dugc tlep nhén va gm
quyet thanh ¢bng, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thuoc thAm quyén giai
quyet ctia bd, co quan ngang bd, dja phuong chi quan hé thong

4. Cac théng tin duge luu gifr tgn Kho quan ly dir ligu dién tir cia to
chite, ¢4 nhén tgi Céng dich vu cong quéc gia, Cong dich vy cong cfp b, cip
tinh duge phén tich ty dong, h trg td chire, cd nhan:

a) Tw d6ng didn cac thdng tin tai céc biéu mau dién t;
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b) Hb trg, thong bdo, goi y viée thuc hign céc thu tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi str dung phit hop véi nhu céu ca td chirc, c4 nhén.

5. Vige quan ly, két ndi, chia sé dit liéu trén Kho quan ly dit liéu dién tr
clia tb chuc cé nhén thyuc hién theo cac quy dmh vé& quén ly, két ndi, chia sé
dit lidu s ctia co quan nha nude, quy dinh vé bao vé dit lidu cé nhén va céc
quy dinh clia phép uét cé lién quan.

Pidu 17. Luwu trir hd so, két qua gii quyét thii tye hanh chinh di¢n ti

1. Ho so, két qua giai quyet thi tuc hanh chinh dién tir dugce luu trit theo
quy dinh ctia phép lut chuyén nganh, phit hgp véi méi trudng, diéu kién luu
tm dién tir va cac quy dmh ¢6 lidn quan ctia phép lufit vé luu trit. Vige Iuu trir
hd 80, két qua giai guyet thi tuc hanh chinh dién tir c6 gta trj nhu luu triy hd
50, két qué giai quyét thi tuc hanh chinh dang viin béan gidy.

2. Co quan, don vi thyc hién luu trit hd so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dién tr phéi bao dam céc diéu kién quy dinh tai khoan 1 Pidu 15
Luédt Giao dich dién tur.

Pidu 18. Chuyén dbi hd so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh
dién tit ra viin ban gidy

1.TH chuc, c4 nhan ¢6 thé in hd so, két qua giai quyet thu tue hanh chmh
dién tir do tb chire, c4 nhén do6 khoi tdo va co quan c0 thdm quyen giai quyét
thu tue hanh chinh cé thé in hd so, két qua giai quyet thi tuc hanh chinh dién
tir cha to chirc, cd nhan do minh quan ly tir hé thong thong tin dé luu, ddi
cIneu thong tin hofic xuit trmh cho co quan c6 thim qu.yen kiém tra thong tin
v& hd so, két qua gu’u quyet tht tyc hanh chinh hodic cung cip cho céc td chire,
¢4 nhan c¢6 nhu ciu tra cttu, xdc minh théng tin trong pham vi quy dinh cta
phép luat.

2. Vin béan gidy duge chuyén dbi tir hd so, két qua dién tir phai dp Gng
cdc diéu kién sau:

a) Phan anh ddy du, chinh xdc ni dung ctia hd so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh dién tir;

b) C6 thong tin thé hién hd so, két qua giai quyet thil tue hanh chinh da
duge xir 1y trén hé thdng thong tin va tén ctia hé théng théng tin hojc tén clia
cht quan hé thong thong tin;

) C6 mé dinh danh cta hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién
tlr dé phuc vu viée tra clru, xac ‘minh théng tin ho#ic ¢ ho tén, chit ky cua
ngudi thuce hién chuyén dbi;
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d) Cé con diu cua co quan, td chic thue hién vide chuyén dbi trong
truong hop phai thye hign theo quy dinh ciia phdp ludt hogic theo thda thudn
gilta cdc bén giao dich;

d) Tra ctiu duge tai bat ky thoi didm ndo trong thdi gian hé théng thong
tin hoat déng binh thuong, :

3. Vian ban gidy dugc chuyén dbi tir hd so, két qua gidi quyét thi tyc
hanh chinh dign tir ¢6 gi4 trj nhu hd so, két qua giai quyét thu tuc hinh chinh
dién tir trlr trudmg hop phdp ludt chuyén nganh c6 quy dinh khéc.

4, Hé théng thong tin phuc vu khéi tao, xit ly hé so, két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh dién tir phai ¢6 tinh niing chuyén déi hd so, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh dién tir sang hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh ban gidy.

Chwong IIT ;
KIEM SOAT VIEC CUNG CAP THU TUC HANH CHINH
TREN MOI TRUONG PIEN TU

Pi¢u 19. Tréch nhiém bio dim cung cAp thi tuc hanh chinh trén
moi trudng dién ti

1. By, co quan ngang bd, Bao hiém x4 hdi Viét Nam x8y dung va cung
cip thi tye hanh chinh dugc thye hién trén méi trudng dién tir dbi véi:

a) Thu tye hanh chinh thude pham vi giai quyét ciia bd, co quan;

b) Thii tyc hanh chinh duge clp ¢6 thim quyén giao xdy dung giai phép
cung cép tap trung trén toan qudc;

¢) Nhom thu tuc hanh chinh ¢6 lién quan dén nhau thuée linh vy quan
1y nha nude cta nhidu bo, co quan.

@Uy ban nhén dén tinh, thanh phd tryc thube trung vong xdy dyng va
thye hién gidi phdp bao dam phuong thite thye hién tha tuc hanh chinh trén
mbi trudng dién tir doi v6i thi tue hanh chinh thudc pham vi giai quyét cia
dia phuong, trir nhitng thu tuc hanh chinh duge néu tai khoan 1 Didu nay.

Pidu 20, N9i dung kiém sost vige cung cip thit tuc hanh chinh trén
moi trwedng dign tir

1. Cung cép thu tuc hanh chinh trén méi trudmg dién tir duoc kidm soat
vé nghiép vy va vé k¥ thuét trong qud trinh x4y dung va van hanh.
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2. Viée kiém sodt vé nghiép vu bao gdm dénh gia vé& su cin thidt, tinh
horp 1y, hop phép, hiéu qua trong quad trinh lya chon thu tuc, mirc d9 béo dam
vé danh tinh, xdc thuc dién tir di voi thu tuc, t6 chie cic giai phap thuc hién
thu tuc hanh chinh trén méi trrdng dién tir va trong qua trinh ra soat viée cung
cdp thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir.

3. Viéc kiém sodt ve k§ thuft bao gdm danh gi4 theo cdc tidu chudn vé
thiét ké hé thdng; két néi, chia sé di iwu, bao dam an toan thdng tin, todn ven
dit ligu; thoi gian phan hdi cta hé théng; kha nang luu tri dit liéu; thoi gian
xir Iy, khic phyc 151; mic dg than thién cia giao dign ngudi ding.

Pidu 21. Lira chon nhém thii tuc hanh chinh va thi tuc hanh chinh
aé thye hign trén maoi trudng dién tiv

Céc thi tyc hanh chinh, nhém thu tuc hanh chinh dugce wu tién thye hién
trén méi trudng dién tir néu dap tng it nhit mét loai tiéu chi dudi day:

1. Nhitng tht tuc hanh chinh c¢6 s8 lvgng hd so phét sinh nhidu, tn suét
giao dich 16n;

2. Thu tue hanh chinh c0 céc thanh phan hd 50, dit liéu diu vao di dugc
co quan nha nuéce sd héa va sén sang cho vide kbt ndi, chia sé;

3. Thu tyc hanh chinh ¢6 nhiéu thanh phdn hd so, dung luong hé so dién
ttr thuc hién thu tue hanh chinh 16n;

4. Nhém thu tuc hanh chinh ¢ lién quan dén nhau thudc thdm quyén giai
quyét ctia nhidu b, co quan ngang b, dia phuong;

5. Nhém thu tyc hanh chinh lién quan dén thdm quyén giai quyét ctia
nhidu don vi trong bg, co quan ngang bg, dia phuong;

6. Thu tuc hanh chinh, nhém thi tyc hanh chinh wu tién trién khai trén
mdi trudng dién tir theo chi dao ctia Chinh phu, Thi tudng Chinh phu.

Diéu 22. Lip danh muyc thi tyc hanh chinh wu tién thyc hién trén
mdi trurdng dién tir

@ Hang ndm, co quan, don vj chuyén mén phdi hop véi co quan, don vi
c6 chirc ning kiém so4t thi tuc hanh chmh cua by, co quan ngang bd, Bio
hiém x& hoi Viét Nam, Uy ban nhén dan cép tinh ra so4t thi tuc hanh chinh
thude trdch nhiém quy dinh tai Bieu 19 va céc tiéu chi lya chon quy dinh tai
Pidu 21 Nghj dinh nay, @ xuit danh muc thu tuc hanh chinh wu tién thuc
hign trén moi trudng dién tu, lay y kién céc co quan, don vj lién quan, déi
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trgng chiu tic déng va trinh BY trudng, Thi truéng co quan, Chu tich Uy ban
nhén dén cép tinh xem xét, ra quyét dinh, trong @6 x4c dinh rd théi gian, 16
trinh thue hién va viée xay dyng, vén hanh, khai théc.

2. Vin phong Chinh phd chi tri, phéi hop véi cdc b§, co quan, Uy ban
nhan dan cép tinh ra soét va tham muu cho Chinh phti, Thi tuéng Chinh phu
ban hanh Danh muec nhitng thi tuc hanh chinh, nhém tht tyc hanh chinh
thude thAm quyén quan Iy cla nhiéu b, co quan ngang bd; thudc thim quyén
giai quyet clia ¢4 bd va dia phuong wu tién thye hign.

Pidu 23. Quy trinh t6 chirc xdy dyng va thye hi¢n gidi phap bdo dam
phuong thitc thye hién thii tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir

1. Co quan, don vi c6 chic ning kiém soét thit tyc hanh chinh phéi hop
¢ quan, don vi chuyén mon clia bd, co quan ngang b, Bao hiém x4 hoi Viét
Nam, Uy ban nhin din cap tinh ra sodt cdc nhém thi tuc hanh chinh lién
thong, thi tuc hanh chinh thudc danh myc uu tién thyc hign déd duorc phé
duyét; don gian héa thanh phén hd so thong qua danh gié cac ngudn dit liéu
d4 c6 va mire dd sin sang tich hop, cung cép thong tin trong qué trinh giai
quyét thu tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir qua cdc giai phdp:

a) BS sung vao bidu miu dién tir cac thong tin trong nhitng thanh phén
hd so ¢6 thd kiém tra, xdc thuc dugc théng tin do da tich hop, chia s¢ dit litu
gitta cac hé thng thong tin, co s& dir lidu. D61 vé6i nhitng thanh phan hd so
loai nay khéng yéu ciu td chirc, c4 nhan ndp, ding tai hodc dén ngudn;

b) Yéu cdu td chc, c4 nhén dang tai ban dign ti, bz’m sao dién tir c6 gid
trj phép 1y do co quan ¢6 thim quyen cdp hoiic dﬁn ngudn tai lidu dbi véi cée
gidy to, tai lidu két qué giai quyét thi tuc hanh chinh trude dé;

¢) Yéu chu t& chite, o4 nhin ding tai ban dién tir phd hop quy chuén dbi

véi cdc gifly to, tai liéu khong phai két qué giai quyét thi tuc hanh chinh do

co quan nha nude ¢6 thim quyén cép va chiu tréch nhiém vé tinh chinh xéc
5 A . v oqem A F ' A o) I
clia giay to, tai liéu do t0 chite, cd nhin déng tai.

2. Pon gidn hda quy trinh, thoi gian thire hién va cdc bd phan céu thanh
khic ciia thi tuc hanh chinh trén co s& tng dung cdng nghé thong tin trong
qua trinh tiép nhén, giai quyét hd so thi tyc hanh chinh,

3. Xac dinh giai phap nghiép vu giai quyét thi tuc hanh chinh; giai phép
dinh danh, mitc ¢d bio dam an toan chia cic phuong thirc xé4c thue dign ti;
giai phap tich hgp, chia sé, khai thac thong tin véi cae nguén dir lidu, dich vy
cong co lién quan va cdc gidi phap k§ thudt khéc.
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4. Trén co s¢ cdc phuong 4n don gian héa va cdc giai phdp duge néu tai
khoan 1, 2 ctia Pidu ndy, ngudi dimg dau b, co quan ngang b, Uy ban. nhén
dan cép tinh chi dao vigc cung cép tht tuc hanh chinh trén mai truong dién tu

dép g cdc tiéu chudn k¥ thujt vé giao dién, truy cap, tuong tac, két nbi, chia
sé dir lidu, luu trilt, bdo mat theo quy dinh.

5. Dich vu dugc chay thir nghiém trong 02 thang va hoan thién trudc l.<hi
van hanh chinh thire trén Cdng Dich vy cong cdp bd, cdp tinh va Cong dich
vy cdng qubc gia.

Pidu 24. Ra sodt, danh gid vi¢e cung cap thi tuc hanh chinh trén moi
trirong dién tir

1. Co quan ¢6 tradch nhiém ra soét, dénh gid viéc cung cAp thi tyo hanh
chinh trén méi trudng dién tr 1d co quan cé trdch nhiém béo dam dieu kién
thue hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr theo quy dinh tai
Piéu 19 Nghi dinh nay.

2. Co quan, don vi ¢6 chirc ning kiém sodt thu tuc hanh chinh phdi hop
co quan, don vi chuyén mén cla b, co quan ngang bd, Bdo hiém xi hoi
Viét Nam, I:Ty ban nhén dan cép tinh 1p danh myc ra soét, ddnh gid cdc thu
tuc hanh chinh dang thye hién trén méi trudng dién 6k duya trén mot trong céc
cin ¢t sau:

a) Chi dao ctia Chinh phd, Thi tudng Chinh phi;

b) Quyét dinh ctia B trudng, Thil trudng co quan ngang bg, Chi tich Uy
ban nhén dén tinh, thanh phé tryc thude trung uong;

¢) Phan 4nh, kién nghi, két qua dénh gi4 cta ¢4 nhén, t& chitc vé thi tyc
hanh chinh duge cung cip trén mdi trudng dién t.

3. Van phong Chinh phu chju trdch nhiém ra sodt, danh gid doc lap viéc
cung cip thi tuc hanh chinh trén mdi trudong dién tir trong céc trudng hop
sau day:

a) Theo chi dao ctia Chinh phu, Thit tudng Chinh phu;

b) Nhém thi tuc hanh chinh cé lién quan dén nhau thude thim quyen
giai quyét cia nhidu bd, co quan ngang b6, dia phuong;

¢) Thu tuc hanh chinh dugc tich hop, cung clp trén Cbng dich vy cong
quéc gia c6 nhidu phan 4nh, kién nghi, dénh gid cla td chirc, ca nhan con
rudm ra, khé thuc hién, gly céan trd hoat dong san xudt, kinh doanh cua to
chire kinh té va doi sbng cia nhén dan.
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4. Ra soat, dénh gi4 cung cép thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién i
bao gém ra soat, danh gia v& thi tuc hanh chinh theo quy dinh v& kiém sodt
tht tuc hanh chinh v ddnh gid chc gidi phap bao dam phuong thic thyc hign
thi tue hanh chinh dign ti. -

5. Két quéa ra sodt, danh gid 14 co s0 & Bo truwdng, Thi trudng co quan
ngang b, Chu tich Uy ban nhén dén cp tinh chi dgo néng cAp chat lugng
cung cép thil tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir.

Pidu 25. S6 héa két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

1. Dbi v6i két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh dang dugc co quan ¢6
thAm quyén quan 1y, luu trft bang vin ban gidy, B6 trudng, Thu trudng co
quan ngang bd, Tong Gidm & Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Chu tich Uy ban
nhéin dén cdp tinh chi dao vigc s6 héa két qua giai quyét th tuc hanh chinh va
[uru théng tin, dif liéu tai céc hé théng thong tin, co s& dit liéu lién quan theo
thAm quyén quan 1y.

7. Phuong thirc s6 héa két qua giai quyét th tyc hanh chinh tir gidy sang
dién t bao gbm:

2) Két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh tir gify sang dién tif bing hinh
thirc sao chyp va chuyén thanh tép tin trén hé thong théng tin, co s& dit lidu;

b) Chuyén ndi dung ciia két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh tir gidy
sang dit ligu dién tir dé luu vao he théng théng tin, co s& df ligu.

3. Két qué gidi quyét thi tuc hanh chinh duge chuyén dbi tir bin gify
sang dién tir phai dép Ging cdc yéu cau sau:

a) Phan 4nh dAy @0 ndi dung cla két qua giai quyét tha tyc hanh chinh
ban gidy;

b) C4 nhén hofic co quan, t6 chite thyc hién (hoiic chiu trach nhi¢m vé)
viéc chuyén dbi tir ban gidy sang dién tr ky s trén ban dién t& sau khi dugce
chuyén dbi tir két qua giai quyét thu tuc hanh chinh giéy hojc dugc xéc thue
bing c4c bién phép xdc thye do co quan ¢6 thim quyén quyét dinh;

¢) C6 ky hiéu riéng xdc nhin dd duge chuyén ddi tir ban gidly sang ban
dién tit.

4. Két qua gidi quydt thit tyc hanh chinh bén dién tir duge chuyén dbi tr
vin ban gidy c6 gid tri nhu vin bin eify tri trudng hop phép luat chuyén
nganh c6 quy dinh khac.
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. ~ Chuong v
NHIEM VU CUA CAC BO, CO QUAN, PIA PHUONG

Pidu 26. Nhi€m vy cia B§ trudng, Thi trudng co quan ngang b,
Téng Gism @bc Bao hitm x4 hoi Viét Nam

1. Chi dao xdy dung va thyc hién gidi phap béo dam diéu kién thyc hién
thil tuc hanh chinh trén moi trdng dién tir thuge thdm quyén quan ly cua bd,
nganh minh theo quy dinh tai khoan 1 Pidu 19 Nghi dinh nay.

5. Ban hanh ké hoach va chi dqo viée <& hoa két qua giai quyét thi tuc
tanh chinh con higu lue thude thim quyén gidi quyét dé dam bao vige két noi
chia s& dft lidu trong gidi quyét thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir,
hoan thanh trude ngay 31 thang 12 nam 2025.

3. Cong khai danh myc va t& chirc viée tiép nhén, gidi guyét tht tuc hanh
chinh trén mdi trudng dién tix thude thAm quyén giai quyet cta bd, co quan
ngang bd trén Cbng dich vy cong cia bo, co quan.

4. Chi dao viée quan ly, bao vé, dinh ky kibm tra, ra soat, ting cudng cac
bién phép bio dam an todn, an ninh thong tin 48 v6i Cng dich vy cong, He
théng thong tin mot cra cép bo, bao dam hoat d6ng tin cdy, lién tuc, an toan,
kip thoi khic phuc sy cd clia hé théng khi thye hién thd tuc hanh chinh trén

méi trudng dign ti.

5. Thanh tra, kiém tra hoat dong thyc hién tht tyc hanh chinh trén mdi
truomg dién tir thudc nganh, [inh vyc dugc phdn cong theo quy dinh cia
phéap lut.

6. Chi dao td chirc danh gid chit luong dbi véi phuong thie thuc hién

thti tyc hanh chinh trén moi truong dién tr do minh cung chp va do dia
phuong cung cap thuge tham quyén quén 1y ctia bd, nganh.

7. Ban hanh k& hoach truyén théng vé vige thyc hién thu e hanh chinh
trén moi trudng dién tir dé thu hit t& chire, c4 nhan khai théc, st dung thu tyc
hanh chinh trén méi trudng dién tir ddm bao hiéu qué.

8 C6 hinh thire khen thudng va xtr 1y phtt hop dbi véi tap thé, ca nhan
trong qua trinh thyc hién nhiém vu dugc giao theo tham quyeén.

9. Dinh ky 6 théng trude ngay 15 thang 6 va ngay 15 thang 12 hang nidm
bdo cho Thi tuéng Chinh phi v& tinh hinh, ket qua thyc hién Nghi dinh nay
theo huémg dn cta Vin phong Chinh phu.
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Pidu 27. Trach nhig¢m cila Chit tich Uy ban nhin déin cip tinh

1. Chi dao, t& chire vige tiép nhén, gidi quyét thit tuc hanh chinh trén mdi
trudng dign ti thude thim quyén giai quyét clia dia phuong trén Cong dich vu
cong cép tinh phi hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 19 Nghj dinh nay.

2. Td chite danh gié chét lugng dbi véi phuong thite thye hién thi tue
hanh chinh trén mdi trudng dién tir do dia phuong cung chp.

3. Ban hénh ké hoach va chi dgo viée sb hoa két qua gidi quyét thi tye
hanh chinh con hiéu lue, thude thim quyén giai quyet d& dam bao viée két noi
chia sé& dit liéu trong gidi quyét thi tuc hanh chinh trén mdi trudmg dién ti,

hoan thanh trude ngay 31 thing 12 ndm 2025.

4. Cong khai danh muyc va t6 chire vige tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh trén moi truomg dién tir thude thdm quyén giai quyét ctia dia phuong
trén Chng dich vy cong cdp tinh,

5. Chi dao viée quén 1y, bao v§, dinh k¥ kiém tra, ra soat, tng cudng o
bién phép bao dam an toan, an ninh thong tin abi véi Chng dich vy cong, HE
thong thong tin mdt cira chp tinh, bao dam hoat ddng tin cdy, lién tyc, an toan,
kip thoi khéic phuc sy ¢b cia hé théng khi thye hién thi tuc hanh chinh trén
méi trudng dién tir.

6. Ban hanh ké hoach truyén théng vé viée thwe hign thu tue hanh chinh

_trén mdi trudng dién tir dé thu hit td chirc, c4 nhan khai thdc, st dung tha tuc
“hanh chinh trén mdi trudng dién tir dim bao hiéu qua.

7. C6 hinh thite khen thudng va xit Iy phit hop doi v6i tip thé, c4 nhén
trong qué trinh thyc hién nhiém vy duge giao theo thdm quyen.

8. Dinh k¥ 6 thang trwdc ngay 15 thang 6 vi ngay 15 thang 12 hang ndm
béo cho Thii tuéng Chinh phi v finh hinh, két qua thuc hién Nghi dinh nay
theo huéng din ctia Van phong Chinh phu.

Pidu 28. Vin phong Chinh phii

Ngoai thire hién nhiém vy dugc giao tai khodn 2 Piéu 22, khoan 3 Diéu 24
Nghj dinh nay, thuc hién céc nhiém vy sau:

1. Quy dinh chi tiét tiéu chi d4nh gid chét luong d6i voi phuong thire
thure hign thtt tye hanh chinh trén méi trudng dign tir do b9, co quan ngang bJ,
dia phuong cung cp.

2. Hudng din céc thong tin, dit ligu cin tich hop, chia s¢, dbng bd d&
phyc vy thanh toén trye tuyén nghia vy tai chinh trong gidi quyét thi tyc hanh
chinh trén Cdng dich vy cong qudc gia.
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3. P4nh gia mic d6 hidu qua, thuan tién cta viée xdy dung va thuc hién
tht tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir do bd, co quan ngang bo, dia
phuong cung cAp va tich hop dich vy trén Cong dich vu cdng quoc gia.

4. Phéi hop véi B6 Théng tin va Truyén théng, Bo Cong an, B Qube
phong, Bapf“méu Chinh phi béo dam an toan, an ninh thong tin Cong dich
vu conggioc g sy,

4 e i

A 16{129}36 ’F}\%‘}} tin va Truyén thong

,l'H&Gngdﬁn Vii@ gidm sét, d4nh gid hidu qua, mirc d6 str dyng dich vu
Ry

2 Hu&ﬁgdﬁn, hd trg viée trién khai tich hgp chit ky s cong cong trong
qué trinh thyc hién dich vy cong tryc tuyén.

Pidu 30. Ban Co yéu Chinh phi

1. Cung chp ching thu s6, dich vy ching thyc chir ky s6 chuyén ding
Chinh phti cho céc co quan, t& chirc nha nude c6 thim quyén tiép nhén, giai
quyét thi tyc hanh chinh.

2. Huéng dan, hd tro cic co quan, td chirc nha nude trién khai tich hop
chit ky s6, dich vy chimg thy chit ky s6 chuyén ding Chinh pht trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén mdi trudng dign tur.

ChuongV
PILU KHOAN THI HANH

Pidu 31. Hiéu hyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 22 thang 5 nam 2020.

2. BS, co quan ngang b, co quan thude Chinh phu, Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé truc thude trung wong ra sodt, didu chinh, ning M
cdc tha tue hanh chinh d4 duge cung'cé_éﬁ{rén mbi trudng dién tir dé dap Ung
cao quy dinh tai Nghi dinh ndy trude ngay 31 thing 12 ndm 2020.

Pidu 32. Trach nhifm thi hanh

1. Véin phong Chinh phi cht tri, phéi hop véi B& N&i vy, B Tu phap,
B6 Théng tin va Truyén théng hudng dAn, dén dbc, kiém tra viée thuc hién
Nghi dinh nay; kip thoi b4o céo Thu tudng Chinh phu chi dao thdo g& vuong
mic trong qud trinh thyc hién.
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2. BO trudng, Thu trudng co quan ngang bd, Thi trudng co quan thuoc
Chinh phd, Chi tich Uy ban nhén dén tinh, thanh pho tryce thuQo trung uong
vA cdc co quan, t0 chitc, ¢4 nhin cd lién quan chju trdch nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./.

Noi nhin: .

- Ban Bf thu Trung wong Dang;

- Thii tuéng, cée Pho Thit trdng Chink phu;

- Chc b, co quan ngang b, co quan thuhe Chinh phi; 2

- HBND, UBND céc tinh, thanh phd trge thude trung wonj

- Viin phong Trung wong v céc Ban ciia Dang;

- Viin phong Téng Bf thu;

- Vin phong Chu tich nude;

- Hoi ddng Din tde vé cée Uy ban ciia Quéc hi;

- Vin phong Québc hdi;

- Tda 4n nhan dén tdi cao;

- Vién kiém st nhan dén t6i cao;

- Kiém toAn Nha nuéc;

- Uy ban Gism sét ti chinh Qubc gia;

- Ngfin hing Chinh séch x& hdi;

- Ngan hang Phét trién Viét Nam;

- Uy ban Trung wong Mit trfin T6 qubc Viét Nam;

- Cg quan trung wong cta céc doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Try ly TTg, TGD Chng TTDT,
céc Vu, Cue, don vi tre thude, Cong bio;

- Luw: VT, KSTT (%)'TM’I'I 0
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